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El Servicio de Investigación e Información Social (SIIS) es
una entidad sin ánimo de lucro, de carácter independiente, que
surge en 1972 en el seno de la Fundación Eguía Careaga. En la
línea de los think tanks o laboratorios de ideas anglosajones,
el SIIS aspira a promover el cambio a través del conocimiento,
mediante la mejora en el diseño de las políticas de acción
social,  la  organización  de  los  Servicios  Sociales  y  la
práctica profesional.

El SIIS trabaja desde la convicción de que la construcción de
un ecosistema del conocimiento constituye un pilar fundamental
en la consolidación del modelo de servicios sociales público.
En la consecución de este objetivo, el SIIS pone a disposición
de cualquier persona o entidad que trabaja en el ámbito de la
intervención social el Portal www.siis.net, desde donde se
puede  acceder,  de  un  modo  gratuito,  a  los  siguientes
servicios:

Catálogo especializado en el ámbito de lo social, con
acceso a más de 340.000 referencias del ámbito local,
autonómico, estatal e internacional, con acceso a texto
completo. El fondo, que incorpora literatura científica,
materiales  profesionales,  informes  oficiales,
legislación  y  noticias  de  prensa,  se  actualiza
diariamente,  con  un  ritmo  de  crecimiento  de  10.000
documentos al año.
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Análisis  y  difusión  del  conocimiento  a  través  de
publicaciones  especializadas  como  Zerbitzuan,  REDIS  y
Gizarteratuz.
El  blog  del  SIIS,  mediante  el  que  se  difunde  el
conocimiento  extraído  del  análisis  de  investigaciones
propias o ajenas.
Servicios  de  alerta  de  información,  fundamentalmente
mediante los boletines de actualidad que se difunden por
correo electrónico.
Acceso a los estudios e investigaciones desarrolladas
por el SIIS.

Además,  el  SIIS  constituye  un  centro  de  referencia  en  el
desarrollo  de  proyectos  innovadores  de  gestión  del
conocimiento  en  servicios  sociales.  En  este  sentido,  cabe
destacar  la  reciente  creación  del  portal  covid19.siis.net,
que ofrece acceso a las medidas sociales y recursos de interés
que se han generado frente a la crisis del covid-19, tanto a
nivel estatal como autonómico.

Por  último,  en  colaboración  con  diversas  administraciones
públicas con las que colabora estrechamente, el SIIS también
desarrolla proyectos personalizados de selección, análisis y
difusión  del  conocimiento.  Entre  ellos  cabe  destacar  los
Centros  de  documentación  especializados  (Centro  Español  de
Documentación  sobre  Discapacidad  o  Centro  de  Documentación
Social de La Rioja), los Observatorios Sociales (Observatorio
de la Realidad Social de Navarra u Observatorios de Políticas
Sociales del País Vasco) o los Bancos de Buenas Prácticas
(Buenas Prácticas e instrumentos en servicios sociales locales
Berrituz).  También  bajo  demanda,  el  SIIS  lleva  a  cabo
revisiones de literatura y/o análisis documentales que tienen
como objetivo orientar la toma de decisiones y/o aportar un
conocimiento  no  existente  y  necesario  para  el  adecuado
cumplimiento de los objetivos y funciones específicos de las
entidades con las que colabora.
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