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El articulo propone una lectura critica y transformadora del
voluntariado en el Tercer Sector de Accidén Social, en un
contexto marcado por crisis multiples. Desde un enfoque
ecosocial, feminista y comunitario, plantea claves
estratégicas para sostener, imaginar y transformar la acciodn
voluntaria como practica politica y solidaria.

Introduccion

No resulta facil caracterizar el actual contexto social en
nuestro pais. Sin pretension de exhaustividad ni de orden,
podriamos identificar tendencias como el cambio climdtico, la
digitalizacién de la vida, el envejecimiento de la poblaciédn,
la crisis de los cuidados, la emergencia de la soledad como
problema social o el crecimiento de las fuerzas politicas
ultraderechistas. Estos fendmenos, sin duda, afectan vy
representan un desafio para nuestro Tercer Sector de Accidn
Social (TSAS).

Si bien este sector, en nuestro pais se ha posicionado en gran
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medida como prestador de servicios sociales estandarizados de
financiacion puablica, nunca ha abandonado otras facetas que
también le son propias como pueden ser las que tienen que ver
con la accidén voluntaria, la canalizacidén de iniciativas
solidarias, la promocidon de la participacidén ciudadana o el
trabajo por la transformacién social. Y, seguramente, estas
otras facetas se vuelven mas necesarias cuanto mas arrecian
desafios sociales como los que hemos mencionado.

Por ello, queremos contribuir a la reflexidn profunda y al
debate abierto que creemos imprescindible para que nuestras
entidades y redes del tercer sector tracen las estrategias mas
adecuadas en este momento histdrico, y que puedan contribuir
significativamente, junto con otros agentes de la sociedad, a
la construccién de un futuro solidario, participativo,
sostenible e inclusivo.

El articulo tendrda, por lo tanto, tres partes. En el primer
bloque, identificaremos brevemente algunas de las crisis que
atravesamos. En el segundo bloque, analizaremos las tensiones
que esa nueva solidaridad puede estar demandando al tercer
sector. Finalmente, en la tercera parte, abriremos una
reflexién sobre claves y horizontes posibles que comienzan a
vislumbrarse como necesarias en la reconstruccion de 1la
solidaridad y la accion voluntaria y que puedan contribuir a
canalizar la solidaridad que necesitamos ante los riesgos e
incertidumbres del tiempo que vivimos.

Se trata de un didlogo que, desde nuestro punto de vista,
puede -y debiera— renovar, enriquecer y fortalecer la accidn
solidaria y voluntaria como practica socialmente comprometida,
arraigada en vinculos comunitarios y orientada a 1la
transformacién estructural.



1. Mas de una crisis a la vez y el
presente del tercer sector por construir

Vivimos una era en crisis multiples, que avanzan a diferentes
ritmos e intensidades y definen nuestro presente. La crisis
climatica se acelera, mientras que la crisis social crece con
el rechazo a la gentrificacién y el auge de los movimientos
populistas (Turiel, 2024). Asi comienza la sinopsis del libro
El futuro de Europa, escrito por Turiel —-doctor en Fisica
Tedrica, licenciado en Matemdticas e investigador en el CSIC-,
donde analiza los limites materiales y politicos del modelo
social actual y plantea escenarios de transicidn profunda.

En una linea convergente, Fantova subraya que vivimos una
época en la que, en no pocos lugares de nuestro entorno, el
deterioro y descrédito de los bienes, espacios, politicas y
servicios publicos universales (..) catalizados por el aumento
de la desigualdad, segregacion y fragmentacidén social, y
potenciados 1interesadamente por voces poderosas en la
conversacion publica, alimentan en la poblacidn los discursos,
sentimientos y comportamientos reaccionarios contra las
politicas distributivas y el Estado de bienestar (Fantova,
2022).

Estas crisis no actlan por separado. La degradacidén ecoldgica
y la erosién de los sistemas publicos de bienestar se
retroalimentan, configurando un presente fragil y tensionado.
Se trata de un fendmeno sindémico (Tangente, 2022: 4), en el
que las crisis ecolégica, social y politica se agravan
mutuamente bajo dinamicas estructurales de desigualdad. Tal
como advierte Herrero, no es posible hacer una buena lectura
de lo que esta pasando en el mundo si no nos damos cuenta de
que la crisis econdémica esta en el corazén de la crisis
ecoldgica (Herrero, 2018), una interrelacién que impacta de
manera directa en las instituciones sociales y politicas.

En este mismo sentido, tanto Pérez Orozco como el papa



Francisco coinciden en senalar que no estamos ante una suma de
crisis aisladas, sino ante una crisis multidimensional vy
acumulada, que puede calificarse incluso como crisis
civilizatoria, en un contexto de emergencia planetaria (Pérez
Orozco, 2012: 32). Una mirada compartida por el papa Francisco
cuando afirma que no hay dos crisis separadas, una ambiental y
otra social, sino una uUnica y compleja crisis socioambiental
(Francisco, 2015: n.? 139). Comprender esta raiz comun es
esencial para abordar de manera 1integral el deterioro
ecoldégico, la injusticia social y el debilitamiento de 1las
instituciones.

Anade Garcés que vivimos en un tiempo histérico dominado por
los escenarios de no futuro, donde el presente no se
compromete con el futuro y sus posibilidades, sino que anuncia
los modos de su final, en un contexto social que fortalece y
reproduce su orden desde la légica de la emergencia y de la
excepcion (Garcés, 2023: 52).

Estas voces expertas, desde perspectivas diversas pero
complementarias, nos situlan ante un escenario socialmente
reconocible: crisis climdtica, fractura social, deterioro
democrdatico y una emocién colectiva dominada por el miedo. Un
miedo que no solo socava la confianza y la cohesién social,
sino que también amenaza el funcionamiento de la democracia,
cerrando el circulo de regresién y reforzando dinamicas de
exclusiodn, precarizacidén de la vida y desconfianza hacia el
futuro. Como advierte Nussbaum, estos procesos tienden a
proyectar la incertidumbre y el malestar sobre un “otro”
percibido como amenazante —personas inmigrantes, minorias
étnicas y religiosas, mujeres o personas LGTBI-, alimentando
asi discursos de odio y retrocesos en derechos (Nussbaum,
2019: 51-53).



2.Tercer Sector en riesgo o el
fortalecimiento de 1la participaciodn
ciudadana

Las crisis actuales —econémica, social, ecoldgica y politica-—
afectan al conjunto de la sociedad y de sus instituciones.
También impactan, de forma especialmente significativa, en el
Tercer Sector de Accién Social cuya funcidén social esta
vinculada al impulso de la justicia social, 1la igualdad, el
cuidado del planeta, y que atiende a buena parte de las
personas o colectivos mas vulnerables ante estas crisis.
Crisis que, lejos de remitir, contindan aumentando en
intensidad y frecuencia, como venimos observando desde 2008 en
nuestro pais (FOESSA, 2024).

Por ello, proponemos identificar algunas de las tensiones mas
relevantes que atraviesan hoy al sector, con el fin de
contribuir al didlogo imprescindible en la (re)construccion de
una solidaridad organizada, que es -y seguird siendo-—
necesaria para afrontar desafios como el aumento de 1la
desigualdad, la crisis climatica, la polarizacidn politica, la
sensacién de falta de futuro y el miedo.

Podemos definir al Tercer Sector como un actor que existe en
la proximidad con las personas (Renes, 2024: 48) y cuya
existencia depende, en gran medida, de su papel como espacio
privilegiado —-aunque no exclusivo— de accién voluntaria
organizada (Zubero, 1996: 44). Esta identidad relacional vy
participativa son <claves para entender tanto sus
potencialidades de futuro como sus limitaciones actuales.

Los riesgos sociales no son abstractos: se hacen visibles en
ejemplos concretos y cercanos. Desde la crisis financiera de
2008, pasando por la pandemia de la COVID-19 hasta la reciente
catdstrofe climdtica vivida en octubre de 2024 (DANA), se han
evidenciado algunas limitaciones estructurales del tercer
sector para canalizar de manera sostenida y estructural 1la



solidaridad ciudadana que emerge con fuerza en momentos de
crisis.

Durante la crisis financiera, mientras las entidades del
Tercer Sector se centraban en sostener servicios basicos en un
contexto de recortes, fueron los movimientos sociales —como el
15M— quienes canalizaron las demandas de transformacion
estructural. De forma similar, durante la pandemia, redes
vecinales y plataformas ciudadanas, esta vez en un contexto de
expansién del gasto social, reactivaron la accién comunitaria
con gran capacidad de improvisacidén, resiliencia vy
movilizacidén, superando en muchos casos al tercer sector
organizado. Esta respuesta agil contrasté con la rigidez
institucional y desborddé 1los marcos organizativos
tradicionales del TSAS.

Entre los aspectos criticos que parecen afectar de forma
significativa destacan, por un lado, el debilitamiento de 1la
capacidad reivindicativa y 1la defensa de 1los derechos
sociales, 1o que implica una pérdida de la dimensién politica
del TSAS. Por otro, se suma la reduccidn progresiva de su base
social junto con su dificultad para crear tejido social que
estan erosionando su dimensidon comunitaria y relacional (POAS,
2016: 10).

Estas desconexiones han podido dificultar la canalizacién de
formas significativas de participacidén ciudadana frente a las
crisis, y han podido contribuir a que una parte de la
ciudadania no reconozca en las entidades solidarias un espacio
apropiado para expresar su compromiso colectivo.

En este contexto, surge una disyuntiva incomoda: {estd el
tercer sector promoviendo una ciudadania activa vy
transformadora o, por el contrario, limitandose a gestionar
circuitos de implicacién simbo6lica? ELl gran aporte del tercer
sector en relacién con la ciudadania es la participacién a
través del voluntariado que es el elemento que le da
singularidad. (Poyato, 2022: 13). Participar significa estar



presente en, ser parte de, ser tomado en cuenta por, para,
involucrarse, 1intervenir. Participar es incidir, 1influir,
responsabilizarse. (Giménez, 2002: 45). Desde esta mirada, el
voluntariado no puede limitarse a acciones puntuales o
delegadas: debe ser una forma activa de construir comunidad y
democracia.

Por eso, cuando el tercer sector promueve una participacidn
simb6élica o superficial, no solo debilita su misién, sino que
desaprovecha una de sus herramientas mas valiosas de
transformacidén social. Como ha afirmado Villarino, directora
del CERMI, el voluntariado es lo que realmente define al
tercer sector, lo que diferencia al tercer sector. (Villarino
en Servimedia, 2025)

No obstante, el sector enfrenta no solo dificultades para
captar y retener el talento, la espontaneidad y la gran
energia de quienes desean canalizar su activismo (Turienzo,
2022: 176) sino también retos como espacio formativo para la
vida democratica. Se cuestiona, también, su capacidad para
contribuir a la organizacién comunitaria y ofrecer respuestas
tempranas, agiles y adaptadas frente a las situaciones de
crisis. (Fresno, 2014: 29)

El verdadero reto del TSAS es que su accidén no acabe
focalizada y reducida a la urgencia de lo inmediato perdiendo
su perspectiva politica, relacional, comunitaria, en
definitiva, transformadora (Renes, 2024:63). Es urgente, por
lo tanto, fortalecer los procesos estratégicos y de gestion de
la participacion y del voluntariado (Poyato, 2022: 13) para
evitar que quede atrapado entre la ld6gica prestacional, 1la
institucionalizacién y la respuesta asistencial.

El voluntariado puede y debe ser entendido como un movimiento
ético y cultural que actue al tiempo que denuncia, proponga
cambios y contribuya a remover las condiciones que sostienen
la desigualdad (Fouce, 2009). En esta misma linea, Mounier
(1961: 123) nos recuerda que quien no hace politica, hace



pasivamente la politica del poder establecido, 1o que
interpela directamente al voluntariado como practica social
con vocacioéon de justicia.

Reforzar su dimensién politica -no partidista, sino
transformadora— es una condicién necesaria para que el tercer
sector no se limite a gestionar urgencias, sino que contribuya
activamente a redefinir lo comin. Como se ha ido sefialando: 1o
que esta en juego son los procesos que modifican, cambian y
transforman las condiciones (estructurales, coyunturales,
socio-ambientales, personales ..) que pueden hacer posible/
imposible el pleno ejercicio de los derechos sociales como
base inalienable de la plena integracidon social. (Renes, 2024:
63).

En este contexto, el TSAS se juega su propia sostenibilidad
social e institucional que no tiene que ver solo con la
financiacidon sino con su propio ser, su sentido y significado,
su tarea y su funcién. (Rodriguez Cabrero, 2016: 92-93)

3. Despertar futuros: el valor de
imaginar y actuar en comunidad

Como venimos argumentando, la crisis climatica ya no puede
considerarse un riesgo a futuro, sino una realidad presente.
Asi lo advirtid Guterres, secretario general de la ONU, en la
COP28 de Dubai (2023), subrayando que hemos abierto las
puertas del infierno climatico. Esta constatacién interpela de
manera directa al Tercer Sector de Accidn Social, que debiera
asumir un lugar mas proactivo en la construccién de nuevas
formas de vida colectiva méds sostenibles, cooperativas vy
equitativas.

Este lugar activo requiere recuperar con decisién la dimensién
politica y comunitaria de su accion. Significa también
reforzar su vinculacion directa con la ciudadania, a través



del voluntariado y de otras formas de participacidén social
transformadora.

Una pregunta estratégica de partida podria ser esta: éel TSAS
se ve -y actlUa— como un agente de transformacién social o
permanece, fundamentalmente, anclado en un modelo de
prestacién de servicios? Recuperar el voluntariado como
expresién de ciudadania activa, comprometida y corresponsable
puede ser una de las claves para renovar el horizonte ético,
politico y comunitario del Tercer Sector.

Aun asi, el voluntariado sigue siendo en la actualidad un
espacio social privilegiado para la construccién de
alternativas emancipatorias (Zubero, 1996: 39) que requiere de
una gran inversion de tiempo y energia. (Correa Casanova,
2011: 51). Esa capacidad transformadora se despliega cuando el
voluntariado se entiende como un proceso educativo orientado
al cambio personal y social, que complemente —y no se limite
a— la vision tradicional e instrumental centrada en la
realizacién de tareas. (Turienzo, 2022: 171)

Proponemos cuatro estrategias para sostener, imaginar vy
transformar la accién voluntaria, orientadas a fortalecer 1la
capacidad del Tercer Sector ante los riesgos sociales mediante
la activacidén de la participacién ciudadana y la recuperaciodn
de su dimensién politica y relacional: anticipar, crear
capacidades, abrir alianzas e imaginar horizontes.

3.1. Anticiparse. Salir a los caminos

En un futuro préximo, donde lo extraordinario tenderd a
convertirse en habitual, resulta imprescindible generar un
conocimiento que nos ayude a anticiparnos, con criterios de
inclusion y solidaridad, a las nuevas situaciones de
excepcionalidad que nos esperan a la vuelta de la esquina
(Tangente, 2022).



En palabras de Yayo Herrero, la valentia en tiempos de colapso
tiene que ver con mirar la realidad cara a cara y esforzarse
para que otras también la miren (Herrero, 2023). Cuando
hablamos de eventos climaticos extremos (..), quienes pierden
las casas, quienes se quedan fuera del sistema y quienes
pierden la vida, son las personas que tienen peores
condiciones de vida (Herrero, 2018).

Partiendo de esta premisa, el voluntariado social no puede
desconectarse de las condiciones materiales, sociales vy
vitales que configuran nuestras sociedades: la precariedad de
la vida, la fragmentacidén de los vinculos, la erosién de lo
comin o la crisis ecolégica. Estas realidades no son simples
escenarios: son el terreno mismo sobre el que se construye —o
se vacia— el sentido de la accidén voluntaria.

Segun Cortina, el voluntariado tiene que unir dos virtudes
fundamentales: la lucidez y la compasion (Cortina, 2020). Solo
desde esta doble mirada —-critica y afectiva— es posible
construir un voluntariado que no se limite a mitigar 1los
sintomas, sino que se implique en transformar las estructuras
que generan exclusién y sufrimiento.

Deberd promover, por lo tanto, una capacidad de innovaciodn
orientada a detectar necesidades que aun no han sido
formuladas, pero que ya reclaman ser atendidas. Esa labor
implica 1ir por delante: mostrar ddénde hay personas
desprotegidas o excluidas, y en qué sentido lo estan. Se
trata, en definitiva, de una accion voluntaria que abre sendas
nuevas desde una ética de la anticipacidén, la escucha y la
denuncia. (Cortina, 2020).

Esta agenda de innovacidén social debera poder construirse,
compartirse y desarrollarse en distintos niveles:

=En lo micro, desde la proximidad a las situaciones de
exclusién y la resiliencia comunitaria.
En lo meso, desde la capacidad organizativa,



metodologica y de gestion del voluntariado.

=En lo macro, desde un discurso con impacto ético y
politico capaz de influir en las prioridades sociales y
en las politicas publicas. (Fantova, 2015: 18)

Cambiar el foco de la accidén del Tercer Sector de acuerdo con
las nuevas tendencias y necesidades sociales supone actuar hoy
en un entorno crecientemente conflictivo, desestructurado vy
desigual. Y hacerlo, ademas, con la voluntad de anticiparse:
salir a los caminos antes de que las crisis se intensifiquen.

3.2 Crear capacidades, comunidad, sociedad

Anticiparse e innovar supone construir capacidades colectivas
que amplien las condiciones de justicia social y de cuidados
comunitarios en nuestras sociedades. Como subraya Nussbaum
(2012), la solidaridad verdadera surge del cultivo de una
justicia compasiva, que no solo responde al sufrimiento
inmediato, sino que busca promover capacidades humanas a largo
plazo. Esta perspectiva nos invita a entender la accidn
voluntaria no como un acto puntual, sino como una forma
sostenida de compromiso ético y politico con los derechos, las
vidas y los futuros que estan en juego.

Para que el voluntariado contribuya efectivamente a la
construccién de ciudadania, es necesario favorecer cambios
profundos en creencias, valores y actitudes (Turienzo, 2022:
172). Esto requiere activar procesos de aprendizaje reflexivo,
qgue sean transformadores tanto a nivel individual como
colectivo. Crear capacidades con y para el voluntariado supone
una actualizacion de las formas de hacer, que promueva mayor
apertura, transparencia y democratizacidén de estructuras vy
procesos. Este es un reto clave si se quiere garantizar que
toda persona pueda participar en 1la construccidén de
comunidades resilientes (Turienzo, 2022: 169).



Este impulso renovador también exige proyectar modelos de
participacién social mas flexibles, con estructuras &agiles de
gestidn que permitan tanto cubrir necesidades como acompafar a
las personas (Turienzo, 2022: 170). La participacién social no
surge del vacio: nace de una conciencia de pertenencia
comunitaria, del reconocimiento del derecho y 1la
responsabilidad de intervenir en el desarrollo social
(Departamento de Igualdad, Justicia y Politicas Sociales del
Gobierno Vasco & Consejo Vasco de Voluntariado, 2023, p. 9).

En este sentido, el barrio, el pueblo, la ciudad pueden ser
espacios de referencia privilegiado para articular respuestas
ciudadanas, satisfacer necesidades de proximidad y cultivar
vinculos significativos (Tangente, 2022: 31).

Algunas estructuras de solidaridad han demostrado, durante las
crisis, una gran capacidad de organizacidn, resiliencia vy
creatividad. No se trata solo de responder a la urgencia, sino
de inspirar dinamicas alternativas perdurables en el tiempo.
Esto implica una politizacidén de la vida cotidiana mas anclada
en las soluciones concretas, en lo vecinal, fisico y cercano.
Es en estos espacios donde se hace tangible el deseo de
sentirse parte de una comunidad solidaria y politica, de
formar parte de una red de apoyo que dé respuesta a las
necesidades sociales desde la proximidad, la horizontalidad y
la corresponsabilidad (Tangente, 2022: 31).

3.3. Abrir didlogos y tejer alianzas

Anticiparse, innovar y crear capacidades es abrirse al didlogo
y a las alianzas. En el TSAS, los problemas no pueden
resolverse al nivel que vienen planteados (Renes, 2024: 65).
En el actual contexto de crisis interconectadas, el tercer
sector no puede afrontar en soledad los desafios que emergen.
Desde la sociedad civil organizada, necesitamos abrir espacios
de didlogo, escucha activa y co-construccién con movimientos



sociales, redes comunitarias y personas expertas que, desde
hace anos, ensayan formas de vivir, cuidar y resistir de
manera sostenible en medio de las crisis.

Incorporar estas practicas y saberes es fundamental para
reorientar la accién voluntaria hacia modelos mas resilientes,
criticos y transformadores. No se trata solo de reforzar 1o
que ya existe, sino de dejarse interpelar y aprender de
quienes construyen solidaridad cotidiana desde los margenes
como hemos visto en las Ultimas crisis. Se trata de contemplar
una visiodn menos fragmentada, mas integral, mdas holistica que
implica ya intuir un nuevo paradigma (Renes, 2024: 66). El
reto es alinear las fuerzas del voluntariado como comunidad
cuidadora, relacional y politica, recuperando la misidn
central para la que nacieron las entidades solidarias: los
derechos y la justicia, los cuidados y la comunidad

(Cenizo, 2022: 90).

u Vé

3.3.1. Una alianza ineludible: 1la transicion
ecosocial

Una primera linea de alianza estratégica debe articularse con
los movimientos ecologistas, climdticos y de transicidn
ecosocial. Estas voces nos convocan a desarrollar una
identidad eco-dependiente, reconociendo que lo que enfrentamos
no son crisis separadas, sino una Unica crisis civilizatoria
de raiz ecoldgica, social y econdmica.

El hecho de que tengamos que vivir en armonia con los limites
del planeta implica una actitud mucho mas cuidadosa en cuanto
a la relacion entre los seres humanos y el resto de los seres
vivos (Turiel, 2023). No podemos sequir construyendo
estrategias sociales basadas en modelos de crecimiento vy
consumo ilimitados: necesitamos centrar la accidén voluntaria
en practicas de cuidado ecosocial, resiliencia comunitaria y
proteccién de la vida en todas sus formas.



Esta visidn mas holistica implica transitar hacia un nuevo
paradigma donde el voluntariado y el tercer sector se
conviertan en actores activos de la transicidén ecosocial,
promoviendo la incidencia politica necesaria, poniendo en
practica formas de vida mas sostenibles y articulando alianzas
que integren justicia social, climdtica y econdémica como
pilares inseparables de su accion transformadora.

3.3.2. Repolitizar la sostenibilidad de 1la vida
desde los feminismos y los cuidados

El dialogo debe construirse, también, con los feminismos y el
mundo de los cuidados, que colocan la sostenibilidad de 1la
vida en el centro. Estas alianzas pueden repolitizar el
compromiso del sector en torno a la centralidad de la vida,
los cuidados y los entornos comunitarios, ampliando su impacto
mas alla de una accién asistencial, institucionalizada y cada
vez mas residual.

Conectarse con quienes defienden 1los cuidados como una
dimensidén politica permite al tercer sector nutrirse de
energias sociales capaces de tejer redes, sostener vinculos y
construir comunidad. Este dialogo transforma las formas de
intervenir y ensancha los horizontes de sentido de 1la accidn
voluntaria.

Sera relativamente facil incorporar al voluntariado en
relaciones cercanas y entornos comunitarios donde ya convive,
facilitando su reconocimiento como un agente mas de apoyo
mutuo. Pero ello exige transformar la 1ld6gica de ayuda
asimétrica por una relacién de reciprocidad en el marco del
cuidado comunitario, donde las tareas de cuidado —que todas
necesitamos— pueden facilitar ese trdansito hacia una
solidaridad mas circular (Cenizo & Fantova, 2023: 93).

En este marco, el cuidado debe formar parte integral de 1la
experiencia voluntaria. El Bardmetro del Tercer Sector 2024



advierte de una paradoja persistente: muchas entidades cuidan
hacia fuera, pero descuidan a quienes colaboran dentro,
especialmente a voluntariado y juventud (Bardémetro TSAS, 2024:
57). Sostener el voluntariado hoy implica asumir los entornos
comunitarios y los cuidados como una practica interna,
relacional y politica, que se manifiesta cotidianamente en los
vinculos, la escucha y la participacion que sostienen la vida
compartida.

3.3.3. Redes vecinales y gobernanza democratica:
hacia una solidaridad transformadora

Las redes vecinales y comunitarias, surgidas con fuerza en los
momentos mds duros de las recientes crisis, han demostrado una
alta legitimidad social. Estas experiencias nacen de una
gobernanza abierta, con dindmicas bottom-up, una amplia base
social y una fuerte dimensién politica (Mora Rosado & de
Lorenzo Gilsanz, 2021). Segun Moulaert et al. (2005, citados
en Mora Rosado & de Lorenzo Gilsanz, 2021), ademds, promueven
el empoderamiento de las personas afectadas, valoran el apoyo
entre pares y tienden a romper el gap entre profesionales y
participantes.

Sus cualidades -agilidad, <confianza, solidaridad,
horizontalidad, apoyo mutuo, espontaneidad, independencia-—
contrastan con un TSAS que a menudo aparece burocratizado,
profesionalizado y dependiente de los programas pulblicos (Buj
y Caso, 2021). Su presencia cotidiana en los territorios, mas
alla de las emergencias, es clave para configurar vinculos
sélidos. La articulacién con estas redes requiere un cambio en
las formas de gobernanza del TSAS: mas abiertas, mas
distribuidas, mas participativas.

Uno de los objetivos fundamentales del TSAS es fomentar 1la
participacién de quienes habitualmente quedan excluidos de los
espacios sociales, econémicos, politicos y culturales, su



arraigo territorial y su apertura a nuevas alianzas seran
definitivos.

Esto implica repensar las formas de relacién con comunidades,
personas usuarias, voluntariado, donantes, empresas Yy
administraciones, para construir verdaderas estructuras de
solidaridad transformadora. (Mora Rosado & de Lorenzo Gilsanz,
2021). De esta capacidad para abrirse a alianzas estratégicas
—desde 1o eco a lo comunitario— dependera también su
legitimidad, su impacto y su sostenibilidad futura.

3.4. Imaginar horizontes posibles

Anticiparse, innovar, crear capacidades y abrirse al didlogo y
a Llas alianzas es 1imaginar horizontes posibles. Nos
preguntamos —con Marina Garcés (2020)— por ese mundo comin
como invitacidén a pensar y a imaginar lo que nos vincula: un
horizonte compartido que nos interpela, nos compromete y nos
permite proyectar colectivamente respuestas transformadoras,
sostenibles y justas.

La crisis de las promesas colectivas —el debilitamiento de las
expectativas comunes de un futuro mejor— es uno de 1los
desafios mds profundos de nuestro tiempo. Hoy mas que nunca
necesitamos estimular formas de racionalidad basadas en la
cooperacion, la reciprocidad y la democracia radical, capaces
de generar imagenes motivadoras de un mundo mds justo,
sostenible y habitable. (Herrero, 2022) Necesitamos un fin,
una imagen motivadora de un mundo mejor. (Armstrong et al.,
2021)

Mas bien, implica anticipar el cumplimiento de ese futuro
operando sobre las potencialidades del presente. Como sefala
Ernst Bloch, la esperanza es un movimiento hacia el bien, no
simplemente un deseo de él (Silvestre & Zubero, 2019, p. 399).

Es necesario repensar la solidaridad como un proceso



colectivo, organizado y politicamente situado, desde 1los
cuidados, la ayuda mutua, la reciprocidad y la universalidad.
Esta perspectiva nos invita a entender la accién voluntaria no
como un acto puntual, sino como una forma sostenida de
compromiso ético y politico con los derechos, las vidas y los
futuros que estan en juego.

La esperanza no depende de los datos de realidad; es la
realidad la que depende de nuestra esperanza. Solo esta
esperanza merece ser calificada de «realista» porque solo ella
se toma en serio las posibilidades que atraviesan todo lo real
(Vitoria, 2024: 25).

Nos sumamos, por tanto, a quienes proponen aportar su granito
de arena en el esfuerzo de extraer pautas y patrones
organizativos de éxito, identificar prototipos replicables,
reconocer obstaculos y fragilidades, definir claves que
aumentan la potencialidad de los colectivos y disehnar formas
de articulacidén capaces de acoger a una diversidad de perfiles
poblacionales (Tangente, 2022: 7).
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