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En los ultimos anos, la compasion ha recuperado el prestigio como practica
cotidiana asociada a la importancia que posee cultivar la escucha y atender el
sufrimiento; sin embargo, aun es tratada con desconfianza en determinados foros
intelectuales. Asi lo hemos constatado en congresos, jornadas y seminarios en los
que hemos presentado resultados de nuestra investigacion[1] con organizaciones
sociales que trabajan en coyunturas de vulnerabilidad. La sorpresa,
generalmente, se encuentra en considerar la compasiéon como un elemento
central en el cuidado. Algunos investigadores la vinculan a relaciones jerarquicas,
caritativas, que encubren la discriminacién y que dificultan la igualdad y el acceso
a derechos. Aqui, desde una mirada mas amplia e inclusiva, entendemos que las
practicas compasivas forman parte del cambio y la movilizacion social, dado que
se trata de una respuesta al dolor, la fragilidad y la pérdida. La creciente red de
organizaciones que desde estas ldgicas buscan transformar el mundo en un lugar
mas igualitario, colaborativo y sostenible dan muy buena cuenta de ello.

Desde el ultimo cuarto del siglo XX es habitual que la compasion forme parte de
investigaciones cientificas, especialmente en el campo de las ciencias de la salud
y, desde hace algo menos, el término ha trascendido hacia el dambito de los
cuidados, la economia, la politica, la espiritualidad o el ecofeminismo.
Etimoldgicamente la palabra remite a la griega sympatheia que, siglos después,
pasa a ser cum-pattior, literalmente padecer con, nunca el propio sentir. En un


https://documentacionsocial.es/12/ciencia-social/colaboracion-igualdad-y-sostenibilidad-caridad-vs-compasion/
https://documentacionsocial.es/12/ciencia-social/colaboracion-igualdad-y-sostenibilidad-caridad-vs-compasion/
https://documentacionsocial.es/12/ciencia-social/colaboracion-igualdad-y-sostenibilidad-caridad-vs-compasion/
mailto:ana.aliende@unavarra.es
mailto:joseba.garciam@ehu.eus

DS DOCUMENTACION SOCIAL

Revista para pensar la intervencion social

sentido amplio en contenidos, matices y experiencias, podemos entender la
compasion como un vector que apunta hacia la diversidad de modos de
vincularse con los seres capaces de sufrir. Esta definicion incluye humanos y
no humanos, estableciendo entre ellos lazos de tipo horizontal, alejdndose asi de
relaciones jerarquicas de poder y planteamientos tradicionales religiosos.

Bruno Latour (2001), considerado uno de los pensadores contemporaneos mas
originales e influyentes, destaca que colaborar implica una disposicion activa y
una produccion de vinculos que entrafia un conjunto amplio de movimientos,
mediaciones, juegos y estrategias. En el caso de la compasion, este juego se
genera en torno a la pérdida y a la capacidad de percibir la vulnerabilidad y el
dolor. El dolor no es de uno y nadie se libra del él. A través del cuidado de
cuerpos y lugares, circulan practicas, discursos y representaciones compasivas
que incentivan la investigacion en las ciencias humanas y sociales.

En las ultimas décadas se ha afianzado la necesidad de pensar las practicas
compasivas en el marco de construccién de sociedades mas justas, igualitarias y
sostenibles. Esta tendencia no es espanola ni europea, sino que es parte de
un resurgimiento global. Dicho proceso se ha afianzado por el premio que la
plataforma TED otorgd a Karen Armstrong en 2008, por su defensa de un mundo
mas atento y cohesionado a partir de ldgicas y dinamicas compasivas. La
organizacion que se impulso tras el premio logré movilizar a mas de 150
organizaciones y pensadores de las tres religiones monoteistas. De €l surge la
plataforma Charter for Compassion (2009) y una catedra asociada. La Carta de la
Compasidén se publica ese mismo ano en sesenta lugares diferentes de todo el
mundo y se difunde en distintos espacios de culto, asi como en instituciones
seculares. Estas organizaciones trabajan las relaciones entre salud, bienestar y
cuidados, impulsando innovaciones y cambios mediados por la compasion en la
gestion de la vulnerabilidad y los cuidados. De todas ellas se deduce que los
vinculos compasivos demandan el avance de derechos sociales y libertades
relacionados con las mediaciones tecnoldgicas, el trabajo, el parentesco y
el envejecimiento. Estos desarrollos se producen al amparo de aproximaciones
tedricas y evidencias empiricas que, desde finales de la década de 1970,
describen la capacidad transformadora de la compasion[2].
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A través de la coparticipacion y el empoderamiento de los actores en la toma de
decisiones, las practicas compasivas colocan la vida en el centro,
contribuyendo a reestructurar las dindamicas contemporaneas basadas en el
individualismo y el utilitarismo. Esto queda subrayado en la medida en que la
compasion surge de la accién y de la colaboracion, pues es una practica que va
mas alld de una reaccion puntual que genera lazos estables e igualitarios. De ahi
que se entienda como una de las bases de la vida en comun que posee una
dimension transformadora y vinculante.

Las situaciones de cuidado compasivo ayudan a comprender la resonancia y a
definir politicas publicas. Las experiencias recogidas a lo largo de nuestro trabajo
de campo guardan relacion con el padecer con en situaciones de soledad,
fragilidad, dolor y pérdida, tanto en espacios publicos como privados. El cultivo
de la compasion de profesionales y voluntarios muestra la fortaleza de quienes
son capaces de atestiguar el dolor y acompanarlo de manera activa, a pesar de lo
incomodo que resultan muchas situaciones. Se acercan y persisten en la atencién
del sufriente, sabiendo que nadie puede dolerse ni en cuerpo ni en mente ajena.
Al mismo tiempo dejan hacer, pues acompanan y atienden sin recurrir al juicio o
buscar el dominio, protegiendo al vinculo de lo que el antropologo David Le
Breton (2006) llama la palabra desbocada. Estan ahi, en la accién del presente,
atendiendo y escuchando con la dificultad que entrahan las situaciones de
vulnerabilidad que ligan, de entrada, a dos partes con problemas para la
reciprocidad.

En un grupo de discusion realizado con voluntariado de un centro socio-sanitario,
una de las participantes destacaba: creo que de lo que mds he aprendido en estos
anos es a callar. A callar. A no hablar. A silenciar los pensamientos, los
sentimientos propios para poder escuchar. En ese mismo grupo, otra participante
acentuaba la importancia de lo que denomina la aproximacion consciente, es
decir, la disposicion decidida y reflexiva necesaria para acercarse a alguien que
estd sufriendo y que no sabes como estd. Eso, afirma, no se improvisa. Es una
escucha que se cultiva y se mantiene, que se apoya en lo que ocurre mientras
ocurre, confiando en que la situacion de fragilidad entre las partes involucradas
genere complicidad y reciprocidad. Este vinculo es dificil de alumbrar, dado
su caracter inmaterial. Como afirma otro de los voluntarios: no hay un discurso
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verbal con el que hablar estas cosas. Se trata de dar voz propia... que se puede ir
construyendo de otras maneras. Una certeza de existir que pone el foco en dos
lugares diferentes y complementarios, en la importancia de la presencia y en la
experimentacion de nuevas formas de existencia.

Las ldgicas compasivas enriquecen las formas de entender las acciones
colectivas y la colaboracion. La compasion se identifica con una dindmica de
relaciones horizontales, emocionalmente intensas y vinculantes que buscan
moverse para comprender los elementos que median en el sufrimiento. Asimismo,
estan relacionadas con el acompafamiento y la proximidad fisica y emocional. En
las entrevistas y los grupos de discusién las personas reflexionan sobre la
compasién como una logica que busca padecer con, acompanar a, sintonizar con
... que esta emparentada con la acogida y la sensibilidad. Implicitamente no tiene
nada que ver con dar pena, distanciandose del imaginario compasivo vinculado a
la 16gica catodlica. Las practicas y racionalidades desplegadas nutren el sentido de
la escucha y percepcion del dolor y el sufrimiento. Asi lo verbaliza una
entrevistada: compasion no es solo escucharte, es ayudarte también. Me refiero a
que necesitas a un igual a tu lado. La compasion es una practica de acciodn,
pensamiento y cuidado. Una sensibilidad, reciprocidad y sentido igualitario que
aporta un elemento diferencial.

Asimismo, a través de la compasioén se busca ampliar el foco mediante la
produccién de comunidades y ciudades pensadas en términos de cuidados,
igualdad y sostenibilidad de la vida tal y como propone la perspectiva feminista
(Chinchilla, 2020). De esto, sin embargo, no hay un modelo tunico, sino que
representa una movilizaciéon y unas trayectorias de aprendizaje que, en cada
lugar, en cada territorio, adquieren contenidos distintos segun las necesidades y
anhelos de la ciudadania. Los planteamientos son abiertos y ambiciosos, pensados
para crear condiciones de cuidado mas alld de la tradicional divisién sexual del
trabajo. Todo ello, sin embargo, no esta exento de complejidades como destaca
una joven voluntaria en otro grupo de discusién: si la compasion nos ayuda a
quitarnos la etiqueta de cuidadoras puede ser algo muy bueno; sin embargo, si se
interpreta como algo que a las mujeres nos sale y a los hombres no, pues puede
crear algo peligroso...



DS DUBUI‘IENTACIﬂN SOCIAL

Revista para pensar la intervencion social

kkk

Actualmente, las practicas compasivas que se observan en los ambitos
sociosanitarios contribuyen a afianzar la igualdad en la medida en que plantean
una sensibilidad y una complicidad para hacerse cargo de la interdependencia y
precariedad que constituye el sostenimiento de la vida. Desde la perspectiva de la
compasién se amplia el marco de referencia hacia todo lo que vive, cuestionando
la dimension feminizada de los cuidados y apuntando hacia otros modos de
prestar atencion. La compasion impulsa un movimiento reciproco de resonancia,
vinculo y accién colectiva cuando se comprende lo colaborativo para prolongarlo,
desde el respeto entre las partes a todo lo que sufre. La compasion, ni es una
emocion, ni es caridad, ni define cualidades subjetivas o capacidades
empaticas. Mas bien designa actividad, vinculos y acciones colaborativas
relacionadas con el cuarto pilar del estado de bienestar: el derecho a
cuidar y ser cuidado, actuando en comun, perdiendo la independencia sin
perder la libertad. Construyendo igualdad.
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[1] Nuestra investigacién sobre la emergencia de organizaciones que cuidan
desde practicas denominadas compasivas se enmarca en el proyecto “Sharing
Society. El impacto de las acciones colectivas colaborativas en la transformacion
de las sociedades contemporaneas” (CSO2016-78107-R). Este proyecto ha sido
financiado por el Ministerio de Economia y Competitividad.

[2] Esto se ha producido en diferentes disciplinas, entre las que destacan las
ciencias de la salud (Kabbat-Zinn, 2017), la sociologia (Wurthnow, 1996; Sennett,
2003), la antropologia (Halifax, 2020) y la historia (Armstrong, 2017). Todas estas
contribuciones, mas muchas otras, han contribuido al enriquecimiento del
término, influyendo en la contemporanea gestion de los espacios sociosanitarios,
particularmente en el &mbito anglosajén. Por si eso no fuera poco, la movilizacion
comunitaria e igualitaria de la compasién activadas desde distintas perspectivas
feministas (Mies y Shiva, 2016) han llevado el concepto a otros ambitos sociales.
En esta expansion ocupan un lugar relevante las evidencias cientificas asociadas
al deseo de aliviar el sufrimiento, gestionar la incertidumbre y generar bienestar
(Stevens y Taber, 2021). En la actualidad se encuentra presente en los cuidados,
la precariedad vital y las coyunturas atravesadas por el dolor, la pérdida y el
sufrimiento (Abel y Clarke, 2020).
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